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Bij ADDBID hechten we veel waarde aan de privacy van onze klanten en gebruikers. In
deze privacyverklaring leggen we uit welke gegevens we verzamelen, hoe we deze
gebruiken en welke rechten u heeft met betrekking tot uw persoonsgegevens.

1. Verzamelde gegevens Wij kunnen de volgende persoonsgegevens verzamelen:

ADDBID kan persoonsgegevens over u verwerken doordat u gebruik maakt van de
diensten van ADDBID en/of omdat u deze zelf bij het invullen van een
contactformulier op de website aan ADDBID verstrekt.

e Naam, adres en contactgegevens

E-mailadres en telefoonnummer

Bedrijfsinformatie (indien van toepassing)

IP-adres en browsergegevens

Gebruiksgegevens van onze diensten

2. Doeleinden van gegevensverwerking Wij verwerken uw gegevens voor de volgende
doeleinden:

o Hetleveren en verbeteren van onze diensten
e Communicatie met klanten en ondersteuning

e Marketing- en promotionele doeleinden (indien u hiervoor toestemming heeft
gegeven)

¢ Analyse en verbetering van onze website en diensten
¢ Voldoen aan wettelijke verplichtingen

ADDBID verwerkt uw persoonsgegevens om telefonisch contact met u op te kunnen
nemen als u daar om verzoekt en/of om u schriftelijk (per e-mail en/of per post) te
kunnen benaderen indien u telefonisch onverhoopt niet bereikt kunt worden. Daarnaast
kan ADDBID uw persoonsgegevens gebruiken in het kader van het uitvoeren van een met
u gesloten overeenkomst.

3. Delen van gegevens Wij delen uw gegevens alleen in de volgende gevallen:

e Met externe dienstverleners die ons ondersteunen bij het leveren van onze
diensten (zoals hostingproviders en analysetools)

e Indien vereist door de wet of overheidsinstanties



e Metuw toestemming

4. Beveiliging van gegevens Wij nemen passende technische en organisatorische
maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik en ongeoorloofde
toegang.

ADDBID neemt de bescherming van uw gegevens serieus en neemt passende
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking
en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Als u de indruk heeft dat uw gegevens niet
goed beveiligd zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, of indien u meer informatie
wenst over de beveiliging van door ADDBID verzamelde persoonsgegevens, neem dan
contact met ADDBID op via info@addbid.nl.

5. Bewaartermijn Wij bewaren uw gegevens niet langer dan noodzakelijk is voor de
doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, tenzij wettelijk anders vereist.

6. Uw rechten U heeft de volgende rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens:
e Rechtop inzage, correctie en verwijdering
e Rechtop beperking van verwerking
e Rechtop gegevensoverdraagbaarheid
e Rechtom bezwaar te maken tegen verwerking
¢ Rechtom een klachtin te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

7. Cookies Onze website maakt gebruik van cookies om de gebruikerservaring te
verbeteren. U kunt uw cookie-instellingen beheren via uw browser.

Op de website van ADDBID worden algemene bezoekgegevens bijgehouden, waaronder
het IP-adres van uw computer en het tijdstip van opvraging en gegevens die uw browser
meestuurt. Deze gegevens worden gebruikt voor analyses van bezoek- en klikgedrag op
de website. ADDBID gebruikt deze informatie om de werking van de website te
verbeteren. Deze gegevens worden zo veel mogelijk geanonimiseerd en worden niet aan
derden verstrekt.

8. Contactgegevens Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van uw
gegevens kunt u contact met ons opnemen via:

ADDBID

info@addbid.nl

Weg en bos 11

2661 DG, Bergschenhoek
010- 503 00 29



U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. U
kunt een verzoek tot inzage, correctie of verwijdering sturen naar info@addbid.nl.
ADDBID zal zo snel mogelijk, maar binnen vier weken, op uw verzoek reageren.

Wij behouden ons het recht voor om deze privacyverklaring te wijzigen. Wij raden u aan
deze regelmatig te raadplegen voor updates.



